高新区创业中心

2024年部门预算绩效文本

高新区创业中心编制
部门整体绩效目标

一、总体绩效目标

唐山高新技术创业中心是为中小科技企业提供创新创业服务的公益型科技企业孵化器。科技企业孵化器以科技型创业企业为服务对象，通过开展创业培训、辅导、咨询，提供研发、试制、经营的场地和共享设施，以及政策、法律、财务、投融资、企业管理、人力资源、市场推广和加速成长等方面的服务，以降低创业风险和创业成本，提高企业的成活率和成长性，培养成功的科技企业和企业家。留学人员创业园以吸引和扶持留学人员创业，培育具有创新能力与国际竞争力的高新技术企业和科技企业家为重点，促进高新技术的发展和科技成果转化。
二、分项绩效目标

我单位根据管委会工作部署，结合本部门年度工作计划，针对主要职责、重点工作，分项制定如下绩效目标：
（一）优化硬件环境
绩效目标：保障孵化场地正常运营，保障不发生安全生产及消防安全事故，进一步提升物业管理服务水平。

绩效指标：企业入驻配套及时率达到100%；物业管理满意度95%；不发生安全生产及消防安全事故。
（二）企业孵化服务；加强高企后备库建设
绩效目标：通过开展各类培训交流等活动、推动创新创业文化建设，加强项目申报组织工作,提升中心服务水平；组织企业进入高企后备库，对入库企业进行培育。招商全年招引项目30个。
绩效指标：企业项目申报数2家；活动次数7次；参与企业数130家次；入库企业15家。招商入驻孵化器15家，入驻众创空间15家，高学历或留学人员5人。
（三）投融资服务

绩效目标：通过完善孵化基金实施细则，加强中小科技企业调研，提高区内科技企业融资服务能力。

绩效指标：孵化基金发放率95%；孵化基金回收率95%；扶持企业家数8家。
（四）创业孵化服务

绩效目标：积极开展各类活动，充分发挥党组织的先进作用；发展新的党、团支部及工会、积极开展各类活动。

绩效指标：走访党支部满意度90%；党员发展完成率达到90%；走访团支部满意度90%；高新区团工委下达任务完成率90%；开展活动数量各2次。

（五）创业孵化服务

绩效目标：通过网站、微信公众平台宣传，让更多的人了解创业中心，了解入驻流程，让想创业的人找对方向，进而提升创业中心及入驻企业知名度，增强创新创业氛围。

绩效指标：网站更新数量50条；微信公众平台更新量50条；微信公众平台关注量300人。

三、工作保障措施

（一）完善制度建设。制定完善预算绩效管理制度、资金管理办法、工作保障制度等，为全年预算绩效目标的实现奠定制度基础。

（二）加强支出管理。通过优化支出结构、编细编实预算、加快履行政府采购手续、尽快启动项目、及时支付资金、6月底前细化代编预算、按规定及时下达资金等多种措施，确保支出进度达标。

（三）加强绩效运行监控。按要求开展绩效运行监控，发现问题及时采取措施，确保绩效目标如期保质实现。
（四）做好绩效自评。按要求开展上年度部门预算绩效自评和重点评价工作，对评价中发现的问题及时整改，调整优化支出结构，提高财政资金使用效益。
（五）规范财务资产管理。完善财务管理制度，严格审批程序，加强固定资产登记、使用和报废处置管理，做到支出合理，物尽其用。

（六）加强内部监督。加强内部监督制度建设，对绩效运行情况、重大支出决策、对外投资、资产处置及其他重要经济业务事项的决策和执行进行督导，对会计资料进行内部审计，并配合做好审计、财政监督等外部监督工作，确保财政资金安全有效。
（七）加强宣传培训调研等。加强人员培训，提高本部门职工业务素质；加强调研，提出优化财政资金配置、提高资金使用效益的意见意见；加大宣传力度，强化预算绩效管理意识，促进预算绩效管理水平进一步提升。 
孵化器房屋租赁费项目绩效目标表

	项目

编码
	————
	项目名称
	孵化器房屋租赁费

	预算规模及资金用途
	预算数    
	2033万元
	其中：财政资金
	2033万元
	其他资金
	

	
	主要用于房屋租赁费及税费的支付。

	资金支出计划（%）
	3月底
	6月底
	10月底
	12月底

	
	45%
	46%
	95%
	100%

	绩效

目标
	目标1
	为入驻企业提供安全、舒适的工作环境，对设备设施及时维保，保障入驻企业正常运行。

	一级

指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值
	指标值确定依据

	
	
	
	
	
	

	产出

指标 
	数量指标
	入驻企业
	入驻科技型企业数量
	≥30家
	根据工作经验

	
	质量指标
	设备设施运行
	设备设施是否能够正常运行
	是
	合同约定

	
	时效指标
	故障处理及时性
	及时处理率
	=100%
	合同约定

	
	成本指标
	软件园租金
	单位平米日租金额
	=2.45元
	评估报告

	
	
	唐山（京津冀）e家产业园租金
	年租金额
	=20万元
	协议

	效果

指标
	社会效益指标
	孵化器保障能力
	孵化器对入驻企业正常工作开展的保障能力
	稳步提升
	合同约定

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	入驻企业满意度
	入驻企业满意度
	≥95%
	工作经验


物业外包服务费项目绩效目标表

	项目

编码
	
	项目名称
	物业服务外包费

	预算规模及资金用途
	预算数    
	230万元
	其中：财政资金
	230万元
	其他资金
	

	
	主要用于物业外包服务费用的支付，保障楼宇正常运行。

	资金支出计划（%）
	3月底
	6月底
	10月底
	12月底

	
	0%
	69%
	77%
	100%

	绩效

目标
	目标1
	保障创业中心整体正常运行，保障设备设施及时维修，提升服务水平。

	一级

指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值
	指标值确定依据

	
	
	
	
	
	

	产出

指标 
	数量指标
	入驻企业数量
	通过提升整体硬件环境，保障企业的入驻数量
	=30家
	工作目标

	
	质量指标
	设备设施运行
	设备设施是否能够正常运行
	是
	合同约定

	
	时效指标
	故障处理及时性
	物业接到日常故障保修处理时间
	≤2小时
	合同约定

	
	成本指标
	软件园

物业服务成本
	单位面积年服务费
	=35.7元
	招标合同

	
	
	创新大厦

物业服务成本
	单位面积年服务费
	=35.86元
	招标合同

	效果

指标
	社会效益指标
	服务保障能力
	物业对工作范围内的服务保障能力
	显著提升
	合同约定

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	入驻企业满意度
	入驻企业满意度
	95%
	工作经验


零星修缮项目绩效目标表

	项目

编码
	
	项目名称
	零星修缮费

	预算规模及资金用途
	预算数    
	50万元
	其中：财政资金
	50万元
	其他资金
	

	
	及时对设备设施等维修、保养，保障创业中心整体正常运转。

	资金支出计划（%）
	3月底
	6月底
	10月底
	12月底

	
	30%
	60%
	90%
	100%

	绩效

目标
	目标1
	按照合同规定及时支付零星修缮及特种设备维护费，保障创新大厦A-C座正常运作。

	一级

指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值
	指标值确定依据

	
	
	
	
	
	

	产出

指标 
	数量指标
	电子大屏等设备设施使用次数
	电子大屏等设备设施使用次数
	≥10次
	工作经验

	
	质量指标
	设备设施是否能够正常运行
	设备设施是否能够正常运行
	是
	合同约定

	
	时效指标
	资金支付时间
	资金支付时间
	2024年12月底前
	合同约定

	
	成本指标
	资金支付率
	资金支付率
	=100%
	合同约定

	效果

指标
	社会效益指标
	设备设施维修率
	设备设施维修率
	=100%
	合同约定

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	入驻企业满意度
	入驻企业满意度
	≥95%
	工作经验


机器人展示体验中心运营维护费

项目绩效目标表

	项目

编码
	
	项目名称
	机器人展示体验中心运营维护费

	预算规模及资金用途
	预算数    
	50万元
	其中：财政资金
	50万元
	其他资金
	

	
	主要用于展示体验中心运营维护费用的支付，确保展示体验中心正常运行。

	资金支出计划（%）
	3月底
	6月底
	10月底
	12月底

	
	0%
	69%
	77%
	100%

	绩效

目标
	目标1
	保障机器人展示体验中心整体正常运行，顺利完成接待展示，提升服务水平。

	一级

指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值
	指标值确定依据

	
	
	
	
	
	

	产出

指标 
	数量指标
	接待展示数量
	通过提升整体业务水平，保障接待数量
	=80家
	工作目标

	
	质量指标
	设备设施运行
	设备设施是否能够正常运行
	是
	合同约定

	
	时效指标
	故障处理及时性
	物业接到日常故障保修处理时间
	≤2小时
	合同约定

	
	成本指标
	服务成本
	单位面积年服务费
	元
	招标合同

	
	
	
	单位面积年服务费
	
	招标合同

	效果

指标
	社会效益指标
	服务保障能力
	更好地展示唐山机器人产业发展水平，推进机器人行业交流，打造产销对接平台，分享机器人场景体验，促进机器人产业发展提速、提质、提效，成为展示高新区机器人产业实力、活力、潜力的“靓丽名片”
	显著提升
	合同约定

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	入驻企业满意度
	入驻企业满意度
	≧95%
	工作经验




