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第一部分

2021年部门整体绩效目标

一、总体绩效目标

（一）基本情况、职能和主要工作
大队包含城市管理局在编19人，区在编3人，市政中心2人，机关事务管理中心1人，协管人员75人，保洁3人，保安2人，共105人。
基本职能、职责如下：
规划区域（不含建设路、唐丰路、唐丰快速路、外环线高新区段）内的毁绿破绿查处、毁坏市政设施查处、市容环境卫生、店外经营、无照流动商贩、侵占城市道路、车辆飘洒、施工工地出入口、围挡设置、牌匾审批及规范、店外活动审批、违章广告贴涂及喷绘、随意倾倒建筑垃圾及生活垃圾等方面的行政执法工作；负责城市市容管理执法宣传工作；负责规划区域内未经规划部门行政许可、行政审批的建筑物、构筑物及其他设施管理（不含市政、环卫、公用设施）等方面的行政执法工作；规范执法行为，提升队伍素质和执法水平。
（二）总体绩效目标
加大执法力度，确保市容环境卫生整洁有序，提升城市形象。加大宣传力度，杜绝私搭乱建。加强法律法规学习，定期考核，提升队伍素质和执法水平。
二、分项绩效目标

（一）执法车辆租赁项目

绩效目标：提高执法案件办结率，更好的完成高新区内市容环境卫生整治任务。 

绩效指标：快速、机动完成突发工作任务，保证一线执法车辆配备，提高办案效率。
（二）城管执法服装购置项目
绩效目标：确保城管执法队伍着装统一、规范，提升执法队伍整体形象。 
绩效指标：按城管执法服装配发标准及时配备执法服装。
（三）市容市貌专项治理项目
绩效目标：加强高新区境内市容市貌环境卫生综合整治工作，不断提升全区市容环境水平。
绩效指标：减少辖区违规案件发生率，实现辖区全覆盖无缝隙精细化执法。
（四）大队办公用房租赁项目
绩效目标：保障大队办公用房的正常使用，顺利开展各项执法工作。
绩效指标：辖区市容环境水平逐步提高，完善队伍规范化建设。
三、工作保障措施

（一）完善制度建设
大队制定完善预算绩效管理制度、资金管理办法、工作保障制度等，为全年预算绩效目标的实现奠定制度基础。

（二）加强支出管理

通过优化支出结构、编细编实预算、加快履行政府采购手续、尽快启动项目、及时支付资金、6月底前细化代编预算、按规定及时下达资金等多种措施，确保支出进度达标。
（三）加强绩效运行监控
加强对预算绩效目标的跟踪管理。发现问题及时纠正整改，保证预定目标的如期完成。做到资金的支出进度与绩效目标的实现程度协调同步。
（四）做好绩效自评
按要求开展上年度部门预算绩效自评和重点评价工作，对评价中发现的问题及时整改，调整优化支出结构，提高财政资金使用效益。
（五）规范财务资产管理

完善财务管理制度，严格审批程序，加强固定资产登记、使用和报废处置管理，做到支出合理，物尽其用。
（六）加强内部监督。加强内部监督制度建设，对绩效运行情况、重大支出决策、对外投资、资产处置及其他重要经济业务事项的决策和执行进行督导，对会计资料进行内部审计，并配合做好审计、财政监督等外部监督工作，确保财政资金安全有效。
（七）加强宣传培训调研等

加强人员培训，提高本部门职工业务素质；加强调研，提出优化财政资金配置、提高资金使用效益的意见；加大宣传力度，强化预算绩效管理意识，促进预算绩效管理水平进一步提升。
第二部分

预算项目绩效目标

1.  车辆租赁项目绩效目标表
	项目

编码
	————
	项目名称
	车辆租赁费

	预算规模及资金用途
	预算数    
	37.6万元
	其中：财政资金
	37.6万元
	其他资金
	  

	
	主要用于支付八辆电车、四辆皮卡车租赁费。

	资金支出计划（%）
	3月底
	6月底
	10月底
	12月底

	
	0
	50
	80
	100

	绩效目标
	目标1
	更好地完成高新区内市容环境整治工作和突发工作任务。

	
	目标2
	提高城管执法队伍规范化建设。

	
	......
	

	一级指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值
	指标值确定依据

	
	
	
	
	
	

	产出指标 
	数量指标
	
	
	≥**个
	

	
	
	车辆使用数量
	执法用车使用数量
	12辆
	工作要求

	
	质量指标
	辖区环境是否得到改善
	专项治理的开展后是否提升环境卫生水平
	是
	上级工作要求

	
	时效指标
	突发案件处置率
	突发案件处置占发现案件的百分比
	100%
	工作要求

	
	成本指标
	精细化执法覆盖率
	城管执法巡查区域占全区面积的百分比
	100%
	工作要求

	效果指标
	经济效益指标
	
	
	
	

	
	社会效益指标
	规范执法达标率
	规范使用执法车辆达标比例
	100%
	工作要求

	
	生态效益指标
	
	
	
	

	
	可持续性影响
	
	
	
	

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	群众满意度
	群众对城管执法工作的满意率
	≥90%
	往年工作经验


2. 被装购置项目绩效目标表

	项目

编码
	
	项目名称
	被装购置费

	预算规模及资金用途
	预算数    
	9.7万元
	其中：财政资金
	9.7万元
	其他资金
	  

	
	主要用于购置新聘用20名协管人员执法服装4.83万元；55名协管员按服装配发标准，需配发夏长衬衣2件，夏短衬衣3件，棉夹克执勤服1套，冬常服1套，皮凉鞋1双，需4.78万元。

	资金支出计划（%）
	3月底
	6月底
	10月底
	12月底

	
	0
	100
	100
	100

	绩效目标
	目标1
	执法人员着装统一、规范，提升执法队伍形象。

	
	目标2
	提高环境卫生管理水平。

	
	......
	

	一级

指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值
	指标值确定依据

	
	
	
	
	
	

	产出

指标 
	数量指标
	
	
	≥**个
	

	
	
	执法服装发放率
	发放服装人数占应发放服装人数的百分比
	100%
	工作要求

	
	质量指标
	是否提升执法人员形象
	执法人员是否按规定着装上岗
	是
	工作要求

	
	时效指标
	是否按规定时限配发服装
	是否按城管执法服装配发时限要求发放
	是
	文件规定

	
	成本指标
	服装发放按规定执行比例
	发放服装按标准执行占全部应执行的百分比
	100%
	文件规定

	效果

指标
	经济效益指标
	
	
	
	

	
	社会效益指标
	规范执法达标率
	执法人员规范执法达标比例
	100%
	工作要求

	
	生态效益指标
	
	
	
	

	
	可持续性影响
	
	
	
	

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	群众满意度
	群众对城管执法工作的满意率
	≥90%
	往年工作经验


3. 市容市貌专项治理项目绩效目标表

	项目

编码
	
	项目名称
	市容市貌专项治理

	预算规模及资金用途
	预算数    
	21万元
	其中：财政资金
	21万元
	其他资金
	  

	
	主要用于1、共享单车、清运垃圾、围挡修复、广告牌匾治理及数字件等环境治理工作中租用机械、工具及人工等费用；2、各种迎检任务及临时性任务专项治理产生费用；3、支付财政内网、政务外网专用网络租赁费；4、日常环境治理产生的其他费用。

	资金支出计划（%）
	3月底
	6月底
	10月底
	12月底

	
	20
	50
	80
	100

	绩效目标
	目标1
	通过对高新区境内环境卫生专项整治，优化居民生活环境，保证环境卫生秩序井然，使全区环境卫生水平得到明显提升

	
	目标2
	快速、机动完成全年迎检任务和上级交办临时性任务。

	
	......
	

	一级

指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值
	指标值确定依据

	
	
	
	
	
	

	产出

指标 
	数量指标
	
	
	≥**个
	

	
	
	违规案件完成率
	违规案件处置数量占违规案件数量的百分比
	100%
	工作要求

	
	质量指标
	辖区环境是否得到改善
	专项治理的开展后是否提升环境卫生水平
	是
	上级工作要求

	
	时效指标
	突发案件处置率
	突发案件处置占发现案件的百分比
	100%
	工作要求

	
	成本指标
	精细化执法覆盖率
	城管执法区域占全区面积的百分比
	100%
	工作要求

	效果

指标
	经济效益指标
	
	
	
	

	
	社会效益指标
	规范执法达标率
	规范查处案件达标比例
	100%
	工作要求

	
	生态效益指标
	
	
	
	

	
	可持续性影响
	
	
	
	

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	群众满意度
	群众对城管执法工作的满意率
	≥90%
	往年工作经验


4. 办公用房租赁项目绩效目标表

	项目

编码
	
	项目名称
	办公用房租赁费

	预算规模及资金用途
	预算数    
	150万元
	其中：财政资金
	150万元
	其他资金
	  

	
	主要用于支付大队办公用房2021年—2023年房屋租赁费。

	资金支出计划（%）
	3月底
	6月底
	10月底
	12月底

	
	0
	100
	100
	100

	绩效目标
	目标1
	保障办公用房的正常使用，顺利开展各项执法工作

	
	目标2
	提高环境卫生管理水平。

	
	......
	

	一级

指标
	二级指标
	三级指标
	绩效指标描述
	指标值
	指标值确定依据

	
	
	
	
	
	

	产出

指标 
	数量指标
	
	
	≥**个
	

	
	
	办公用房使用率
	办公用房占租用办公用房的百分比
	100%
	工作要求

	
	质量指标
	辖区环境是否得到改善
	专项治理的开展后是否提升环境卫生水平
	是
	上级工作要求

	
	时效指标
	突发案件处置率
	突发案件处置占发现案件的百分比
	100%
	工作要求

	
	成本指标
	精细化执法覆盖率
	城管执法监管区域占全区面积的百分比
	=100%
	工作要求

	效果

指标
	经济效益指标
	
	
	
	

	
	社会效益指标
	规范执法达标率
	队伍规范化建设达标比例
	100%
	工作要求

	
	生态效益指标
	
	
	
	

	
	可持续性影响
	
	
	
	

	满意度指标
	服务对象满意度指标
	群众满意度
	群众对城管执法工作的满意率
	≥90%
	往年工作经验




